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POLITIQUE SUR LA QUALITE ET L'ENVIRONNEMENT DE MECANITZATS DASER, S.L. :

Depuis sa création, la société Mecanitzats Daser, S.L., fournit des services de tours
automatiques, tours rectifiés, opérations secondaires et autres découpes
d'engrenages, en mettant toujours en avant son sérieux et son niveau de qualité pour
obtenir la pleine satisfaction de ses clients.

La prestation d'un service de qualité est un objectif partagé par I'ensemble de
I'entreprise et placée sous la responsabilité directe de la direction. De méme, I'une de
nos principales valeurs est la gestion de nos processus, laquelle tient compte de la
gestion des aspects environnementaux qui en découlent, conformément a la législation
en vigueur, et avec un engagement de prévention de la pollution.

Les clients de Mecanitzats Daser, S.L., en nous choisissant, obtiendront toujours une
réponse fiable, du premier contact a la livraison des produits, avec garantie d'un niveau
de qualité répondant pleinement a leurs attentes, a un coQt raisonnable et dans les
délais convenus.

La politique sur la qualité et I'environnement de notre entreprise consiste a consolider
ce qui est déja une réalité, en améliorant constamment les travaux et l'attention
accordée aux attentes de nos clients, mais également en gérant les impacts
environnementaux de nos activités. Les objectifs qualitatifs et en matiére
d'environnement sont définis chaque année, et s'accompagnent d'un suivi permettant
de contréler leur degré de réalisation. L'engagement qualité et environnemental est un
élément fondamental de la culture de Mecanitzats Daser, S.L., avec la participation
active et le dévouement de chacun de ses employés.

Les objectifs fixés ne peuvent étre atteints qu'avec l'entiere responsabilité et la
formation continue de chaque membre de la société, a commencer par la direction et
ses décisions en la matiere. Toute I'équipe de formation Mecanitzats Daser contribue a
I'amélioration continue des processus et du comportement de I'entreprise vis-a-vis de
I'environnement.

Tous les détails des politiques et des procédures sont décrits dans la documentation
du systéme de gestion intégré, et le personnel est informé de I'obligation de suivre
toutes les instructions découlant de ce processus dans le but de toujours obtenir la
meilleure assurance qualité possible et de respecter I'environnement.

La direction de Mecanitzats Daser fournit les ressources humaines, techniques et
economiques nécessaires pour atteindre les engagements définis dans cette politique,
ainsi que la mise en ceuvre et I'amélioration continue de notre systéme de gestion
intégré.
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